Mentions Légales

Conditions Générales d'Utilisation (CGU) & de Vente
(CGV)

Bienvenue sur I'application "Oracle des Veines Cristallines”.

1. SERVICES : L'application propose des tirages de cartes et des guidances
spirituelles. Les articles physiques sont soumis a disponibilité.

2. PAIEMENTS : Tous les paiements s'effectuent via WERO au 07 67 76 04 86.
Les commandes sont traitées aprés réception du reglement. Veuillez vous assurer
que le libellé de votre virement comporte votre identifiant client.

3. LIVRAISON : Les jeux physiques sont expédiés a I'adresse renseignée dans
votre profil sacré par lettre suivie ou Colissimo. Les délais de livraison sont
indicatifs et dépendent du transporteur choisi.

4. RECTRACTATION : Conformément & la loi, vous disposez d'un délai de 14
jours pour les articles physiques non ouverts (frais de retour a votre charge). Ce
droit ne s'applique pas aux services numériques une fois leur exécution
commencée avec votre accord.

5. PROTECTION DES DONNEES : Vos informations (Nom, Adresse, Tel) ne sont
utilisées que pour le traitement de vos commandes et ne sont jamais revendues.
Conformément au RGPD, vous disposez d'un droit d'acces et de rectification de
vos données.

6. RESPONSABILITE : Les guidances sont fournies a titre indicatif et ne
remplacent pas un avis médical ou professionnel. Lutilisateur est seul responsable
des décisions prises suite a l'utilisation des services.
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